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Kaitannya dengan Kurikulum

Mata kuliah ini merupakan mata kuliah wajib Jurusan
Manajemen Rumah Sakit dan ditawarkan di semester 2

Jenis pengajaran, jam kontak

Metode pengajaran yang diterapkan dalam mata kuliah ini;
- Kuliah (praktik lapangan dan kelompok kecil diskusi)
- Tugas terstruktur (Kertas kelompok dan Ringkasan)

Total kapasitas kelas adalah 40 siswa.

Waktu kontak kuliah 2x50 menit/minggu selama 16 kali pertemuan,
waktu untuk tugas terstruktur 2x60 menit/minggu dan waktu belajar
mandiri 2x60 menit/minggu.

Beban kerja

Pada mata kuliah ini mahasiswa diharapkan memenuhi minimal
90,6 jam yang terdiri dari;

- 26.6 jam kuliah

- 32 jam waktu tugas terstruktur

- 32 jam waktu belajar mandiri

Poin kredit

2 SKS (setara dengan 3,32 ECTS)

Persyaratan menurut
peraturan pemeriksaan

Mahasiswa wajib memenuhi 80% dari total kehadiran selama
perkuliahan.

Prasyarat kursus

Prasyarat yang disarankan

Tujuan modul/Tujuan
Pembelajaran Kursus

e  Mahasiswa mampu menerapkan manajemen pengetahuan di rumah
sakit sesuai dengan standar profesi dan budaya masyarakat

e  Mahasiswa mampu merencanakan program dan pengembangan
kebijakan manajemen rumah sakit

e  Mahasiswa mampu menganalisis masalah pelayanan kesehatan pada
umumnya dan masalah rumah sakit pada khususnya

Isi

Siswa belajar tentang:
1. Manajemen mutu dalam pelayanan kesehatan
2. Paradigma kualitas layanan




3. Tata Kelola Klinis

4. Sistem manajemen mutu
5. Regulasi mutu dalam pelayanan kesehatan

Formulir Penilaian

e makalah studi kasus (50%)
® Presentasi (30%)
e Ringkasan topik kursus (20%)

Kuliah dan persyaratan &
formulir ujian

Kuliah dan persyaratan & formulir ujian:

- Kehadiran minimal 80%

- Maksimal delay di kelas adalah 15 menit

- Tugas dikumpulkan tepat waktu sesuai kesepakatan

- Tidak diperbolehkan memakai sandal

- Berpakaian rapi dan sopan

- Tidak memakai T-shirt

- Telepon dimatikan atau disetel ke bisu

- Tidak melakukan kegiatan lain yang mengganggu perkuliahan
(kebisingan, browsing diluar materi, dll)

Formulir ujian:
- Pertengahan semester
- Semester akhir

media kerja

Presentasi powerpoint.
Proyektor LCD + penunjuk
Laptop

buku elektronik
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